OTTERBOX GLOBAL BEGRANSAD GARANTI ("BEGRANSAD GARANTI”)
BEGRANSAD GARANTI

Otter Products, LLC som bedriver verksamhet som OtterBox och dess narstaende foretag varlden Gver (gemensamt
”Otter”) garanterar sina produkter (gemensamt ”Produkterna”) mot defekter vad géller tillverkning, material eller
utférande vid normal anvandning och service under de tillampliga garantiperioderna, i enlighet med villkoren i
denna begransade garanti. Otter garanterar inte och ansvarar inte for ndgon smartmobil eller annan apparat som
tillverkats av ndgon annan &n Otter. Denna begrénsade garanti galler endast de Produkter som kopts fran en Otter-
auktoriserad aterforsaljare som ar foremal for och foljer Otters kvalitetskontroller, savida detta inte ar forbjudet
enligt lag.

GARANTIPERIOD

Féljande garantiperioder géller for Produkterna (var och en, en ”Garantiperiod”):

Produkttyp Garantiperiod
OtterBox Private Collection och Ett (1) a&r (tva (2) a&r for Produkter som kopts i
Limited Edition/Specialprodukter EMEA-regionen) fran det ursprungliga datumet da

en kund kopte Produkten frdn en Otter-
auktoriserad aterforsaljare

OtterBox Outdoor Collection-Produkter Produktens livslangd, som ar fem (5) ar fran det
ursprungliga datumet da en kund kopte produkten
frdn en Otter-auktoriserad aterforsaljare

OtterBox mobilfodral och surfplattefodral Produktens livslangd, som &r sju (7) ar fran det
ursprungliga datumet da kunden kopte produkten
fran en Otter-auktoriserad aterforsaljare

OtterBox mobiltillbehor Produktens livslangd, som ar tva (2) ar fran det
ursprungliga datumet da kunden kopte produkten
frdn en Otter-auktoriserad aterforsaljare

ENDA OCH EXKLUSIVA RATTSMEDEL

Om ett tillverknings-, material- eller utférandefel uppkommer avseende nagon Produkt och ett giltigt ansprak tas
emot av Otter senast sextio (60) kalenderdagar efter utgdngen av den gallande garantiperioden, kommer Otter efter
eget gottfinnande att: (1) reparera Produkten med nya eller renoverade delar, (2) byta ut Produkten mot en ny eller
renoverad Produkt. | den hdr Begransade Garantin avses med “renoverad” en produkt eller del som vésentligen har
aterstallts till sina ursprungliga specifikationer, eller (3) ersatta Produkten med en Produkt som &r densamma eller av
liknande stil som Produkten som kunden returnerade till Otter enligt denna Begrdnsade Garanti eller en
ersattningsprodukt som motsvarar kundens ursprungliga kdpta Produkt som kanske inte &r av samma slag (beroende
pa tillganglighet). Otter kommer att gora allt for att ersatta OtterBox Private Collection och Limited
Edition/Specialprodukter eller utgdngna produkter men kan inte garantera att de &r tillgangliga for utbyte. Alla
OtterBox Private Collection och Limited Edition/Specialprodukter eller utgdngna produkter som fortfarande
omfattas av gallande garanti, men som inte kan ersattas med en identisk produkt, kommer att ersittas med
motsvarande modell baserat pa tillganglighet. Man garanterar inte att ersattningsprodukten &r av samma farg.
Garantin for ersattnings- eller reparerade Produkter géller i enlighet med ovan men endast under resten av den
ursprungliga géllande garantiperioden. | hdndelse av en defekt &r detta kundens enda och exklusiva rattsmedel.
Denna begrinsade garanti galler endast for den ursprungliga slutanvandaren och kommer inte att utokas till ndgon
annan person eller mottagare av overlatelse.

EXKLUSIONER OCH BEGRANSNINGAR

Med undantag for de rattsmedel som uttryckligen anges ovan eller i den omfattning som det begrénsas eller férbjuds
enligt gallande lag, ligger hela risken for Produkternas kvalitet och prestanda hos kunden och kunden atar sig hela



reparationskostnaden om det skulle visa sig att Produkterna &r defekta efter inkdp. Dessutom och utan att begrénsa
allmangiltigheten hos ovanstdende ansvarsfriskrivningar, omfattar denna Begransade Garanti under inga
omstandigheter defekter som harror fran: normalt slitage eller p& annat satt orsakat av Produktens normala ldrande,
utseendemassiga skador, inklusive men inte begransade till repor, bucklor och trasig plast om inte felet uppstatt pa
grund av brister i tillverkning, material eller utférande, felaktig eller orimlig anvéandning eller underhall,
underlatenhet att folja bruksanvisningen, olycka, Gverskott av fukt, insekter, skada orsakad av olycka, missbruk,
felaktig anvandning, eld, blixtnedslag, jordbavning eller annan yttre orsak, plétsliga strémékningar, anslutningar till
felaktig spanningsforsorjning, obehorig andring eller modifiering av ursprungliga tillstandet, skador som orsakats av
otillrackliga forpacknings- eller fraktforfaranden, forlust av, skada pa eller korruption av lagrade data, skador
orsakade av anvandning med icke-OtterBox-produkter, Produkter som kréver &ndringar eller anpassningar for att de
ska kunna fungera i nagot annat land &n det land for vilket de konstruerades, tillverkades, godkandes och/eller
auktoriserats eller reparation av produkter som skadats av dessa dndringar, samt produkter som kopts fran obehoriga
aterforsaljare som inte omfattas av Otters kvalitetskontroller. KUNDER SOM OMFATTAS AV EN TILLAMPLIG
LAG ELLER FORORDNING OM KONSUMENTSKYDD | DEN DELSTAT, PROVINS ELLER LAND DAR
KOPET UTFORDES, ELLER DAR KUNDEN AR BOSATT, ERHALLER DESSA FORMANER ENLIGT
DENNA BEGRANSADE GARANTI SAMT DE YTTERLIGARE RATTIGHETER OCH RATTSMEDEL SOM
KUNDERNA HAR RATT TILL ENLIGT SADANA LAGAR ELLER FORORDNINGAR. SADANA
FORMANER KAN INKLUDERA TILLAGGSGARANTIER ELLER RATTIGHETER BETRAFFANDE
PRODUKTENS PRESTANDA OCH RATTSMEDEL SOM AR TILLAMPLIGA | HANDELSE AV EN DEFEKT.
DENNA BEGRANSADE GARANTI SKALL TOLKAS ENLIGT DE LAGAR ELLER BESTAMMELSER SOM
GALLER FOR KUNDER | VILKEN DELSTAT, PROVINS ELLER LAND SOM HELST, OCH DE
BESTAMMELSER | DENNA BEGRANSADE GARANTI SOM STRIDER MOT NAGON SADAN RATTIGHET
ELLER FORDEL FOR KUNDEN GALLER INTE FOR KUNDER SOM TACKS AV SADAN LAG ELLER
FORORDNING, VILKET INNEBAR ATT EXKLUSIONERNA OCH BEGRANSNINGARNA SOM INGAR |
DENNA BEGRANSADE GARANTI KANSKE INTE GALLER, ELLER KANSKE INTE GALLER FULLT UT
FOR DESSA KUNDER.

GARANTIFRISKRIVNING

MED UNDANTAG AV VAD SOM UTTRYCKLIGEN NAMNTS OVAN SA TILLHANDAHALLS VARIE
PRODUKT ENDAST | BEFINTLIGT SKICK OCH OTTER GER INGA ANDRA GARANTIER AV NAGOT
SLAG. | DEN MAXIMALA UTSTRACKNING DET TILLATS ENLIGT TILLAMPLIG LAG, FRANSAGER SIG
OTTER SPECIFIKT OCH EXKLUDERAR ALLA ANDRA GARANTIER, VARE SIG DE AR UTTRYCKLIGA,
UNDERFORSTADDA ELLER LAGSTADGADE, INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING, ALLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER OM ICKE-INTRANG, OSTORD ANVANDNING, SALIBARHET ELLER
LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE. OM SADAN FRISKRIVNINGSKLAUSUL INTE TILLATS ENLIGT
LAG, KOMMER GILTIGHETSTIDEN FOR SADAN UNDERFORSTADD GARANTI ATT VARA
BEGRANSAD TILL GILTIGHETSTIDEN FOR GARANTIPERIODEN SOM GALLER FOR PRODUKTEN
SOM LAGGS FRAM OVAN. VISSA DELSTATER, PROVINSER OCH LANDER TILLATER INTE NAGRA
BEGRANSNINGAR FOR HUR LANG TID EN UNDERFORSTADD GARANTI KAN GALLA, VILKET
INNEBAR ATT OVANNAMNDA BEGRANSNING KANSKE INTE GALLER FOR KUNDEN. OM
TILLAMPLIG LAG SPECIFICERAR EN MINIMITID FOR GARANTINS GILTIGHET SOM AR LANGRE AN
DEN TILLAMPLIGA GILTIGHETSTIDEN SOM ANGES | DEN HAR BEGRANSADE GARANTIN, KOMMER
DEN TILLAMPLIGA GILTIGHETSTIDEN FOR PRODUKTER SOM OMFATTAS AV SADAN TILLAMPLIG
LAG ATT OVERENSSTAMMA MED DEN MINIMIPERIOD SOM KRAVS. DENNA BEGRANSADE
GARANTI GER KUNDER SPECIFIKA JURIDISKA RATTIGHETER OCH KUNDEN KAN AVEN HA ANDRA
RATTIGHETER SOM VARIERAR FRAN DELSTAT TILL DELSTAT OCH FRAN PROVINS TILL PROVINS
OCH FRAN LAND TILL LAND.

ANSVARSBEGRANSNING
UNDER INGA OMSTANDIGHETER, UNDER INGEN RATTSGRUND ELLER ANSVARSTEORI KOMMER

OTTER, DESS DISTRIBUTORER ELLER LEVERANTORER ATT BLI ANSVARIGA GENTEMOT KUNDEN
ELLER EN ANNAN TREDJEPART FOR NAGRA INDIREKTA SKADOR ELLER FOLIDSKADOR,



SARSKILDA, AVSKRACKANDE ELLER BESTRAFFANDE SKADESTAND, AV NAGOT SLAG, SOM
HARROR FRAN ANVANDNINGEN AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA EN PRODUKT, INKLUSIVE,
UTAN BEGRANSNING, EGENDOMSSKADA, FORLUST AV PRODUKTENS VARDE ELLER
TREDJEPARTS PRODUKTER SOM ANVANDS | ELLER MED PRODUKTEN ELLER FORLUST AV
ANVANDNING AV PRODUKTEN ELLER TREDJEPARTS PRODUKTER SOM ANVANDS | ELLER MED
PRODUKTEN, AVEN OM OTTER HAR BLIVIT INFORMERAD OM MOJILIGHETEN AV SADANA
SKADOR. UTAN NAGON BEGRANSNING AV DET FOREGAENDE FORSTAR OCH SAMTYCKER
KUNDEN TILL ATT OTTER INTE HAR NAGOT ANSVAR FOR SKADOR ELLER FORSTORELSE AV
KUNDENS ELEKTRONISKA ANORDNINGAR ELLER ANDRA PERSONLIGA AGODELAR, SOM SITTER
INUTI ELLER UTANPA PRODUKTER, INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING, LAPTOPPAR,
SMARTTELEFONER, MOBILTELEFONER ELLER ANDRA HANDHALLNA ENHETER ELLER NAGON
EVENTUELL FORLUST AV DATA SOM FINNS | OVAN NAMNDA ENHETER. OAVSETT EVENTUELLA
SKADESTAND SOM KUNDER KAN ADRA SIG AV NAGON ORSAK (INKLUSIVE, UTAN
BEGRANSNING, ALLA SKADESTAND SOM HANVISAS TILL HARI OCH ALLA DIREKTA ELLER
ALLMANNA SKADESTAND | AVTALET, SKADESTANDSGRUNDANDE HANDLING (INKLUSIVE
FORSUMLIGHET) ELLER ANNAT), KOMMER DET SAMMANLAGDA ANSVARET FOR OTTER OCH
NAGON AV DESS DISTRIBUTORER OCH/ELLER LEVERANTORER ATT VARA BEGRANSAT TILL DET
BELOPP SOM KUNDEN FAKTISKT BETALAT FOR DEN PRODUKT SOM VARIT GRUNDEN FOR
SKADESTANDSANSVARET. VISS DELSTATER, PROVINSER OCH LANDER TILLATER INTE
EXKLUSION ELLER BEGRANSNING AV INDIREKTA SKADOR ELLER FOLIJDSKADOR, SA DET KAN
HANDA ATT OVANSTAENDE BEGRANSNING ELLER EXKLUSION INTE GALLER FOR KUNDEN. DE
ANSVARSBEGRANSNINGAR SOM LAGGS FRAM OVAN SKA TILLAMPAS SA LANGT TILLAMPLIG
LAG MEDGER.

GARANTIANSPRAK — FORFARANDE

For att skicka in ett garantiansprak, ga till https://www.otterbox.com/en-us/warranty-claim eller ring +1-855-688-
7269. Alla garantiansprak méste inges av kunden senast sextio (60) kalenderdagar efter utgangen av gallande
garantiperiod. Vi kan komma att be dig skicka in ett foto av din produkt for att validera fordran och i vissa fall kan vi
begara att du returnerar produkten till Otter for inspektion. Otter forbehaller sig ratten att debitera en frakt- och
hanteringsavgift i samband med utvardering och uppfyllande av eventuella garantiansprak.




